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0 引言
需求管理是商用飞机研制过程中

的一种先进设计管理方法，它指明了系

统开发所需要和必须完成的每一件事，

明确了所有设计应该提供的功能和必

然受到的制约。

同时，通过需求管理供应商可以有

效管控其各项设计工作是否满足飞机设

计需求，管控其每一个设计环节，降低后

续飞机级试验、更改及取证风险。

20世纪90年代以前, 航空工业界尚

未建立需求管理的概念，直到1995年需

求分析师开始对设计需求逐一设置唯

一的编号，以确保设计和验证过程中需

求明确。21世纪初，需求管理的方法逐

渐应用于飞机研制过程中。目前，国外

领先的商用飞机制造商以及系统供应

商均采用需求管理的方法管控研发过

程中的每一项设计需求。 

本文从飞机研制需求确认和需求验

证过程入手，结合目前流行的需求管理工
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具，提出了一种有利于主制造商-供应商

管理模式的商用飞机设计需求管理方案。

1 商用飞机设计需求管理的目的
飞机设计过程中，需求主要分为4个

层次[1]：飞机级需求、系统级需求、设备级

需求和软硬件需求。每一层级的需求通过

分析或说明的方式在下一层级中确认，

进而将需求逐层细化至最基本的软件和

硬件需求，以指导软硬件设计。同时，通过

对软硬件的测试等工作实现对软硬件的

需求的验证，进而逐层验证上一层级的需

求。最终实现飞机设计需求的确认和验证

过程，如图 1所示。

图1　飞机研发确认和验证流程
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需求管理的目的主要是确保

一个组织的记录工作和验证工作满

足客户以及内外部相关方的需要和

期望[2]。

采用追溯性的方法管理需求可

以确保满足顶层需求，同时，追溯性

还有利于更改管理，有助于发现并理

解一个需求的更改对其他需求或工

作的影响。

2 商用飞机设计需求管理方

案设计
为了有效管理需求，文件体系

中文件关系必须明确，需求必须唯

一。根据飞机研制流程、设计方法，

本文建立了清晰的文件体系，如图 

2所示。

1） 飞机级功能危害性评估和

故障树中的相关需求，落实在系统

级功能危害性评估文件中，通过对

系统功能危害性等级定义满足飞机

级要求；

2） 飞机总体部件定义和其他

飞机级需求落实在系统规范中，同时

功能危害性评估中的功能危害等级

由系统规范中的设计需求来实现；

3） 根据系统设计需求，与其他系统的接口

记录在系统接口控制文件中，以实现与其他系统

接口的一一对应。

 以上述所建立的清晰文件体系为基础，基于

DOORS数据库系统，设计具有主制造商－供应商

模式的需求管理流程如图 3所示。

1） 以DOORS数据库的信息为基准；

2） 构型控制人员负责从DOORS数据库中生

成文件发布；

3） 文件发布后, 导入项目管理信息系统；

4） 对项目管理信息系统中的文件进行评

审；

5） 如评审过程中发生更改请求, 且请求批

准后, 在相应的数据库中进行更改, 重复步骤1)；

6） 与供应商的需求管理交互接口流程：供

应商向主制造商交付文件的同时, 传递相应的

DOORS模块, 用于主制造商需求管理。

 

3  总结
本文从飞机研制过程入手，通过对需求管理

的目的和方法的研究和分析，提出了一种有利于

主制造商－供应商管理模式的商用飞机设计需

求管理方案及管理过程，有助于梳理飞机设计过

程中的每一份文件、每一条需求、每一项实验结

果和其他数据间的明确对应关系，确保所有需求

的实现。在接受局方审查时，有助于申请人向局

方直观有效地证明其满足设计需求和适航需求。                                                                 
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